
Претензия/Акт/Решение 
 

 
№  от  ____________________  

ООО «Гермес» 141014, Московская область, г. Мытищи, улица Центральная, владение №20Б, офис 815 

 

     

    

Претензия Акт/Накладная Сервисного Центра Списание/Решение ООО «Гермес» 

Владелец оборудования – физическое или юридическое лицо: Организация - Исполнитель: Клиент №: 

  Описание неисправности: 
Паспорт физ. лица(серия,№,кем выдан и дата) или ИНН/КПП юридического лица: Адрес:  

   

На обработку персональных данных согласен 

Для физических лиц. Подпись: 

Да Нет Телефон:  

  Описание неисправности:  

Адрес установки:   

   

Телефон:  Проведенные работы: 

Оборудование:   

Гарантийный талон №:   

УПД №:           От:   

Дата ввода в эксплуатацию: Проведенные работы:  

Наименование Заводской/Артикульный №:   

                  Заключение/Списание со склада № _ _ _ _ 

                   

                   

Неисправен (отметить √):   

Котел  Заменена деталь : Заказ./Арт.№ Кол-во  

Автоматика            

Емкостный водонагреватель           Время работы, нормо-час:  

Горелка           Километраж, км:  

Принадлежности           Время в пути, ч:  

Другое (указать): Исполнитель (Ф.И.О., должность): Ответственный сотрудник (Ф.И.О., должность): 

Дата обращения: 
 

Подпись:   
М.П.

 

  

  

Дата: Подпись: Дата: Подпись: 

Работы выполнены в полном объеме и надлежащем качестве. Претензий 

не имею. 

Оказаны услуги с заменой, 
по сервисному договору о 
гарантийном ремонте 

Исправные детали от 
ООО«Гермес» получены 

Возврат неисправных деталей и списание со склада 

Неисправная деталь 
получена 

Исправная деталь списана 
по распоряжению 

Дата: 
 

 
Подпись:   М.П. 

Дата: 
 

Подпись    
Ф.И.О. 

Дата: 
 

Подпись    
Ф.И.О. 

 
Дата 

  
№_от   

 

 
KZZ 

  
KZZ 

 

М.П. М.П. Подпись  Подпись  

 


