
Опросный лист
1. ______________________________________________________
наименование организации или Ф.И.О. частного лица, заявителя

2. ______________________________________________________
артикул и наименование изделия
3. ________________________________________________________
________________________________________________________
адрес установки изделия, тип объекта (частный дом или многоквартирный дом, заполняется клиентом или его представителем)
4. _______________________________________________________
когда и где было приобретено изделие (наименование фирмы-поставщика), (заполняется клиентом или его представителем)
5. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
когда и кем было смонтировано/установлено изделие (наименование монтажной организации или Ф.И.О. частного мастера, их контакты) и когда введено в эксплуатацию (заполняется клиентом или его представителем)
6. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
когда и при каких условиях был обнаружен дефект изделия, описание и схема системы, в которой установлено изделие (или электрическая схема), описание дефекта (заполняется клиентом или его представителем)
7. _________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________

параметры теплоносителя на момент обнаружения дефекта (давление/температура), вид теплоносителя (вода или антифриз (его наименование))
         Примечания:

1. Гарантийный срок на всю продукцию Овентроп составляет 1 (один) год со дня приобретения у поставщика.

2. Данный опросный лист, само изделие, фото и видеоматериалы отправлять в адрес поставщика.
3. Необходимо приложить на отдельном листе схему установки изделия в конкретной системе (отопление/теплый пол/водоснабжение) или электрическую схему подключения изделия.

4. Сделать фото и видеоматериалы изделия, его дефекта, места установки в удовлетворительном качестве.
       ___________________________________________________________________

Ф.И.О. и подпись клиента или его представителя
